
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Iedereen doet mee 

Samen met Onderling Sterk, Platform Hattinga Verschure en zaVie  willen we dat inwoners met wat voor 

ziekte of beperking dan ook, én hun naasten/mantelzorgers, een fijn leven hebben en volwaardig mee 

kunnen doen. We zetten ons in op thema’s als mobiliteit, het VN-verdrag Handicap en de Agenda voor 

Inclusie. Ook ondersteunden we bij de eigen activiteiten van deze belangenbehartigers. 

 

Meer weten? www.zorgbelang-groningen.nl 

Een luisterend oor 
Individuele patiënten, cliënten en hun naasten/mantelzorgers konden ook het afgelopen jaar terecht bij 

de vertrouwenspersonen en onafhankelijk cliëntondersteuners van ons Adviespunt.  

Zij stonden hen terzijde met informatie, advies en klachtondersteuning bij vragen of onvrede over jeugd-

hulp, maatschappelijke ondersteuning of (langdurige) zorg. 

Versterken cliëntparticipatie  

Met werving, informatie, advies en training droegen we bij aan meer formele patiëntparticipatie en  

belangenbehartiging: het oprichten en verder professionaliseren van cliëntenraden bij de Doktersdienst 

Groningen, De Bruggen en Accare. 

 

Inspiratie, ideeën en ervaringen 

Voor inwoners, belangenbehartigers en professionals organiseerde onze Academie Zorgbelang dit jaar  

- weer volledig live - inspiratiesessies en themabijeenkomsten over Wachttijden in de (jeugd) GGz, Pas-

send wonen, Beeldbellen in de zorg, Politieke participatie met een beperking én Armoede. Ook deelden 

tal van inwoners via het Zorgbelang Panel hun ideeën en ervaringen rond diverse actuele onderwerpen.  

 

Co-creatie voor betere zorg 

In ‘patiëntparticipatieprojecten’ hebben we in co-creatie met de Groninger ziekenhuizen en andere part-

ners gewerkt aan het verbeteren van onder meer zorgtrajecten voor diverse aandoeningen én aan het 

toegankelijker maken van beeldbellen in de zorg. In de jeugdhulp en jeugdzorg zetten we ons in voor on-

der andere het versterken van participatie, bewustwording en bespreekbaar maken van geweld, én het 

verminderen van schooluitval en schoolverzuim.  

   Samen met de mensen om wie het gaat 

Terugblik 
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